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4¢TRABAJA CON UN “VICTIMA PERENNE”?

La del “victima perenne” es una de las es-
pecies de la sebva laboral que més incomoda a quie-
nes le rodean, ya sean jefes o subordinados.

En Tiranos, victimas e indiferentes... Estrategias
para lidiar con comparieros dificiles (Editorial Em-
presa Activa), Wess Roberts los define como
personas quejicas, quisquillosas y amargadas, in-
capaces de afrontar la minima adversidad. Son
nerviosos, impacientes e inestables emocional-
mente. Apocados hasta el punto de que no de-
fienden sus propios derechos, pero protestan si
los demds se aprovechan de ellos. Frecuente-
mente se sienten frustrados, echan la culpa de sus

problemas a los demis, son desconfiados y pe-
simistas, y se toman la vida de una manera fata-
lista. Pero, paradéjicamente, en vez de hacer algo
por modificar las situaciones que ellos perciben
como negativas, se adaptan a ellas,

Como jefes, tienen el presentimiento cons-
tante de que algo malo va a ocurrir y pueden
desatar su hostilidad a la primera de cambio. Si
trabaja para uno, sea consciente de que
“ellos son asi” y eche sus constantes exi-

injustas y use la thctica de sonreir de vez en cuan-
doy agradecerle sus comentarios peyorativos,

pues cuando vea que sus criticas no le afectan,
buscar otra victima. Y, sobre todo, sea produc-
tivo y positivo,

Como compafieros, son desagradables y difi-
ciles de soportar y tienen la tendencia a atribuir
sus fallos a los demas. Asi es que, sile toca trabajar
junto a uno, impida el chaparrén de quejas: no
puede evitar relacionarse con €l, pero hay veces
que es recomendable hacerle ver que sus pro-
blemas no le interesan y no permita que le con-
vierta en su chivo expiatorio, Para ello, hablele con
franqueza y digale que no esté dispuesto a acep-
tar la responsabilidad de sus actos.




